»

BTS MCO - Management commercial opérationnel

Profil et pré-requis

Le titulaire du BTS — Support a ’Action Managériale apporte son appui a une, un ou plusieurs cadres, a une
équipe projet ou au personnel d’une entité, en assurant des missions d’interface, de coordination et
d’organisation dans le domaine administratif.

Par son action proactive et facilitatrice, elle contribue a la productivité et a 'image de Uentité ainsi qu’au
développement du travail collaboratif. Ses missions s’inscrivent dans un environnement national et
international avec des exigences relationnelle et comportementale essentielles pour interagir dans un
contexte professionnel complexe, interculturel et digitalisé.

Le titulaire du dipldbme assure aussi la gestion de dossiers et son expertise lui permet de contribuer a
'amélioration des processus administratifs, impliquant des membres de 'entité mais aussi des partenaires
de lorganisation.

Référentiel du diplome

Le référentiel formalise U'e
certification. Le referentle
compétences :

e BC1:Optimisa
e BC2:Gestion 5t
e BC3:Coll la gestion des ressources humaines

processus administratifs

Ilvous faudra s' moins 75% dans ’ensemble de ces domaines d nces pour valider votre

VAE. _.:"3’5J ;
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La vali \ V bis ntr

iste a rempllr votre formulalre d’inscription
>es professionnelles
2. Le livret : C’est une étape majeure. Vous devez rédiger
professionnelles en lien avec le référentiel du BTS SAM
3. La soutenance : Il s’agit de présenter a l'oral votre livret
compétences requises par legéférentiel. Le jury est
lien avec le dipléme visg

r un CV mettant en avant
r détaillant vos expériences

evrez prouver gue vous avez les
rofessionnels et d’enseignants en

Débouchés et évolutions
Acces a des postes variés :
Les secteurs d’activités en lien avec ce dipléme sont multiples :

e Juridique

e Numérique

e Santé

e Evénementiel

e Batiment et travaux publics
e Transport

e Services alapersonne

Sources :

httgs //www francecomgetences fr/recherche/rncp/38364/


https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=nTrQ2fBPZDe9UwiawelaPZ9zMW9r0VCLrkV8AmAAT3o=
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38364/
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Le plus souvent, les candidats ayant obtenu un BTS SAM s’orientent vers une licence professionnelle. Les
secteurs les plus fréquents sont ceux du marketing, du doit, de la communication ou des ressources
humaines. Les écoles de commerce ou les écoles spécialisées sont elles aussi accessibles via les
admissions paralleles.

Objectif pédagogique

Outil de développement personnel et professionnel, la VAE permet de sécuriser les parcours professionnels et a pour objectif de
vous permettre de :

- Obtenir un dipléme, un certificat ou un titre professionnel par la VAE

- Valider les acquis de l'expérience

- Valoriser les compétences professionnelles

- Renforcer votre employabilité

Contenu

Notre démarche d'accompagnement a la VAE se déroule de la maniére suivante :
- En amont, un premier entretien permet d'analyser la demande, de valider la pertinence d
le dispositif VAE.
- Apres le dépot du Livret 1 et l'accord de recevabilité, nous vous accompagnons dans la cons
2, puis dans la préparation a la soutenance devant le jury.

d'informer sur

sier VAE Livret

Méthodologie :

Phase 1:
- Réalisation du Livret 2
- Elaboration du dossij
- Identification des z 8 plus significatives au regard du diplém
- Analyse descripti ité
- Formalisation et des expériences

3 s du livret 2 - Rassemblement des preuves

ail et téléphone
- durée de l'accompagnement : selon les objectifs

Points forts

- une formation individualisée
- réalisée par des consult
- un suivi personnalisé

Type de parcours

Mixte : individualisé et modularisé
Collectif
Individualisé

Méthodes pédagogiques
Pédagogie active et participative
Alternance d’ateliers collectifs d’exploration des expériences, d’ateliers méthodologiques d’écriture et d’entretiens individuels.

Intervenant

Professionnel expert du métier visé et de la démarche VAE, associant une expérience dans le champ médico-social, membre
occasion du jury.

Sources : https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=nTrQ2fBPZDe9UwiawelaPZ9zMW9r0VCLrkVSAMAAT30=
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38364/



https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=nTrQ2fBPZDe9UwiawelaPZ9zMW9r0VCLrkV8AmAAT3o=
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38364/
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Eligible au CPF
Session ouverte toute ’année

Tarifs

Nous consulter

Sources : https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=nTrQ2fBPZDe 9UwiawelaPZ9zMW9rOVCLrkVBAmMAAT30=
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38364/



https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=nTrQ2fBPZDe9UwiawelaPZ9zMW9r0VCLrkV8AmAAT3o=
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38364/
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