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BTS MCO - Management commercial opérationnel

Profil et pré-requis

La VAE Management Commercial Opérationnel, implique la justification au préalable d’au moins 1 an
d’expérience dans des postes en rapport direct avec la relation client. Votre parcours professionnel doit
comporter des fonctions telles que, animateur de vente, chef de rayon, vendeur, etc.

Lactivité du titulaire du BTS MCO s’exerce auprés de la clientele actuelle et potentielle de Uentreprise. Elle
varie en fonction des structures, des missions et des statuts de 'organisation qui 'emploie.

Le titulaire du BTS MCO maitrise les techniques essentielles de management opérationnel, de gestion et
d’animation commerciale.

ILutilise ses compétences en communication dans son activité courante.

Il met en ceuvre en permanence les applications et technologies digitales ainsi que les outils gie traitement

de Uinformation.
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e BC 2: Animation et dynamisation de I'offre commerciale
e BC 3: Gestion opérationnelle
e BC4: Soutenir le fonctionnement et le développemen

Pour valider votre BTS MCO par.
de compétences.

5% des modules par catégorie

VAE BTS MCO

La validation de vos acquis s’effectue en trois étapes :

1. Le livret 1 : Il consiste a remplir votre formulaire d’inscription et a rédiger un CV mettant en avant
vos expériences professionnelles

2. Le livret : C’est une étape majeure. Vous devez rédiger un dossier détaillant vos expériences
professionnelles en lien avec le référentiel du BTS MCO

3. La soutenance : Il s’agit de présenter a 'oral votre livret 2. Vous devrez prouver que vous avez les
compétences requises par le référentiel. Le jury est composé de professionnels et d’enseignants en
lien avec le dipldme visé

Débouchés et évolutions

https: //www francecomgetences fr/recherche/rncp/38362/
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»

BTS MCO - Management commercial opérationnel

Acces a des postes variés

e -Conseiller de vente et de services

e -\Vendeur/conseiller

e -\Vendeur/conseiller e-commerce
e -Chargé de clientele

e - Chargé du service client

e - Marchandiseur

e - Manager adjoint
- Second de rayon
- Manager d’'une unité commerciale de proximité

Possibilité de continuer en licence puis en master dans le commerce ou le management. Ces dipldmes sont
eux aussi accessibles par la VAE. Vous pourrez ainsi prétendre a de plus hauts postes dans ¢

Objectif pédagogique

Outil de développement personnel et professionnel, la VAE permet de sécuriser les parcours professi jectif de
vous permettre de :
- Obtenir un dipléme, un certifi
- Valider les acquis de l'exp
- Valoriser les compéten
- Renforcer votre emplg

Contenu

la VAE se déroule de la maniére suivante !
2tien permet d'analyser la demande, de valide
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Méthodologie : /£

Phase 1: .'r'

Phase 2:
- Préparation a l'entretien avec le jury
- Traitement des questions les plus fréquentes
- Simulation d'entretien
- Conseils personnalisés
- Suivi post jury

Modalités :

- entretiens individuels

- séances de travail guidé

- tutorat par mail et téléphone

- durée de l'accompagnement : selon les objectifs

Points forts

- une formation individualisée
- réalisée par des consultants experts en VAE
- un suivi personnalisé

Type de parcours

Mixte : individualisé et modularisé
Collectif

Sources : https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=TXabGqQNJrHqQilnC-C8le9lqfPsA4T90K1hgGEDrBc=
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38362/
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Individualisé
Méthodes pédagogiques
Pédagogie active et participative

Alternance d’ateliers collectifs d’exploration des expériences, d’ateliers méthodologiques d’écriture et d’entretiens individuels.

Intervenant

Professionnel expert du métier visé et de la démarche VAE, associant une expérience dans le champ médico-social, membre
occasion du jury.

Eligible au CPF

Session ouverte toute ’année

Tarifs

Nous consulter
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